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Convenio publico - privado para la Gestion Sustentable de Residuos de
Equipos de Informatica

En Santiago, a 29 de enero del 2010, comparecen por una parte, la COMISION
NACIONAL DEL MEDIO AMBIENTE, Rol Unico Tributario N° 72.443.600-5, en
adelante “CONAMA", representada por su Director Ejecutivo, don Alvaro Sapag
Rajevic, ambos domiciliados en Teatinos 254, Santiago de Chile; SUR
CORPORACION DE ESTUDIOS SOCIALES Y EDUCACION, en adelante
“SUR”, Rol Unico Tributario N° 75.818.200-2, a través de la Plataforma Regional de
Residuos Electronicos de PC en Latinoamérica y el Caribe - Plataforma RELAC-,
representado por su Secretario Ejecutivo don Alfredo Rodriguez Arranz, domiciliado en
calle José Manuel Infante 85, Santiago de Chile, y Hewlett Packard Chile Comercial
Ltda, en adelante “HP”, Rol Unico Tributario N° 96.678.680-9, representado por su
Representante Legal, dofia Marisol Sanchez, Director Gerente de Administracion y
Finanzas y Dofia Edith Rojas Z. Gerente de Medio Ambiente, Salud y Seguridad sub-
region, ambos domiciliados en Sanchez Fontecilla 310, piso 13, Las Condes, Santiago
de Chile; quienes declaran lo siguiente:

CONSIDERANDO

= Que, en enero 2005 el Consejo Directivo de CONAMA aprob6 la “Politica de
Gestion Integral de Residuos Solidos”. Esta politica tiene como objetivo lograr que
el manejo de residuos solidos se realice con el minimo riesgo para la salud de la
poblacion y para el medio ambiente, propiciando una vision integral de los residuos,
que asegure un desarrollo sustentable y eficiente del sector.

* Que, en marzo 2008 se inicio el proyecto “Gestion Integral de Residuos Sélidos en
Chile”. Este proyecto es dirigido por CONAMA y cuenta con el apoyo técnico y
financiero de la Agencia de Cooperacién Técnica de Alemania, GTZ. El proyecto
tiene una duracion de dos afios y considera dos elementos esenciales: la elaboracion
de un Marco Juridico sobre la Responsabilidad Extendida del Productor y la
aplicacion de ésta, en forma voluntaria, en sectores productivos, con el objetivo de
retroalimentar la elaboracion del Marco Juridico.

= Que, en junio 2007 se inicid el proyecto “Plataforma Regional sobre Residuos
Electronicos de PC en Latinoamérica y el Caribe” (Plataforma RELAC) Este
proyecto esta instalado en SUR y cuenta con el apoyo técnico y financiero del
Centro Internacional de Investigaciones para el Desarrollo de Canada, IDRC. El
proyecto tiene una duracion de 3 afios y su objetivo es promover soluciones para la
adecuada gestion de los residuos electronicos generados en Latinoamérica y el
Caribe.

= Que el 15 de junio de 2009 se aprobd un convenio de colaboracion entre Conama y
la Plataforma RELAC, para la mejora en el manejo de los residuos de aparatos
electronicos de tecnologias de la informacion y comunicacién, que se ha plasmado
en la colaboracion mutua del proceso que tiene como uno de sus resultados este
convenio publico privado para la gestiobn Sustentable de Residuos de Aparatos
Electronicos.

= Que, se encuentra en elaboracion el proyecto de ley general de residuos, que
establece la jerarquia en el manejo de residuos, desde su prevencion, reutilizacion,



reciclaje, valorizacion energética, tratamiento y disposicion final, e incorpore el
modelo de Responsabilidad Extendida del Productor, que implica que el productor
debe hacerse cargo de la gestion de los productos puestos por él en el mercado, al
término de su vida dtil, considerando su impacto econémico, medioambiental y
social.

* Que, el estudio “Diagndstico de produccion, importacion y distribucion de aparatos
electrénicos y el manejo de los aparatos fuera de uso™, de julio de 2009, sefiala que
se generaron durante el afio 2008 mas de 7000 toneladas de residuos de PC,
monitores, notebooks, impresoras y sus periféricas, de las cuales 400 toneladas
fueron reacondicionadas, 807 toneladas recicladas y 163 toneladas depositadas en
un relleno de seguridad, mientras que 6105 toneladas tenian un destino desconocido,
equivalentes a, respectivamente, 6, 11, 2y 81% (en peso).

= Que, el estudio “Generacion de residuos electrénicos en Chile?, de julio de 2007,
presenta una proyeccion de generacion de 20.000 toneladas de residuos electrénicos
anuales en el afio 2020.

* Que, el “Estudio de consolidacion de politicas de empresas multinacionales
productoras de computadores y celulares en relacion a mejoras en el disefio como al
manejo de aparatos usados y su implementacion a nivel internacional”, de agosto de
2009, sefiala que todas las empresas evaluadas desarrollan actualmente, a nivel
internacional, programas de recepcion, recoleccion, o canje de equipos fuera de uso,
reconociendo su responsabilidad en el manejo de los equipos al término de su vida
atil, y de la eliminacién o restriccion de la presencia de sustancias peligrosas en los
equipos de Gltima generacion®.

= Que, actualmente no existe un sistema general de gestion de residuos electronicos,
de acceso a la ciudadania.

TENIENDO PRESENTE

= El cumplimiento de la reglamentacion sanitaria y ambiental sobre el manejo de
residuos de aparatos electronicos.

Las partes acuerdan:

Primero. Definiciones
a) Aparatos Electronicos: Equipos de informatica y telecomunicaciones, incluyendo
PC, monitores, notebooks, impresoras y periféricos.

b) Productores de aparatos electronicos: las personas fisicas o juridicas que, con
independencia de la técnica de venta utilizada, incluidas la venta a distancia o la
electrénica, fabriquen y vendan aparatos eléctricos y electronicos con marcas

! Contreras, Sara. Diagnostico Produccién, Importacién y Distribucién de Productos Electrénicos y
Manejo de los Equipos fuera de Uso. Informe preparado por C y V Medioambiente por encargo de GTZ y
CONAMA. Santiago de Chile, 2009.

2 Steubing, Bernhard. E-waste Generation in Chile. Situation, analysis and an estimation of actual and
future computer waste quanties using material flow analysis. Swiss Federal Institute of Technology
Lausanne (EPFL). Santiago de Chile, 2007. Disponible en www:.residuoselectronicos.net

® Contreras, Sara. Consolidacién de politicas de empresas multinacionales productoras de computadores
y celulares en relacion a mejores en el disefio como al manejo de aparatos usados y su implementacion a
nivel internacional. Informe preparado por C y V Medioambiente por encargo de GTZ y CONAMA.
Santiago de Chile, 2009.



d)

propias, pongan en el mercado con marcas propias los aparatos fabricados por
terceros y los que los importen de o0 exporten a terceros paises.

Residuo: sustancia u objeto que: (i) se elimina o se esta valorizando, o (ii) esté
destinado a ser eliminado o valorizado, o (iii) se debe, por las disposiciones de la
reglamentacién vigente, eliminar o valorizar.

Residuos de aparatos electronicos (RAE): aparatos electronicos, sus materiales,
componentes, consumibles y subconjuntos que los componen, a partir del momento
en que pasan a ser residuos.

Destinatarios de RAE: Propietario, administrador o persona responsable de una
instalacién expresamente autorizada para el reacondicionamiento, desensamblaje
reciclaje o disposicion final de RAE.

Reacondicionamiento de RAE: un proceso exhaustivo de pruebas, diagndstico,
ensamble, instalacion de software, limpieza, control de calidad y empaque, con el
objetivo de asegurar las Optimas condiciones de funcionamiento de los
computadores durante el remanente de su vida util.

Segunda. Objeto

El presente Convenio tiene como objeto mejorar la gestion de los residuos de aparatos
electronicos mediante la aplicacion en forma voluntaria de la Responsabilidad
Extendida del Productor.

Tercero. Compromisos
HP se compromete a realizar sus mejores esfuerzos para aumentar la recoleccion de
RAE, y su entrega a destinatarios autorizados. Para este efecto:

1.

2.
3.

4.
5

Participard activamente en un Comité Coordinador, conformado por autoridades y
actores relacionados con el manejo de RAE,

Promovera el reacondicionamiento de los RAE

Evaluard la posibilidad de reciclar los RAE recolectados por con destinatarios
autorizados nacionales.

Entregara informacidn al usuario sobre riesgos en el manejo de RAE

Colaboraré en eventos de recoleccion de RAE.

Adicionalmente, HP se comprometa a:

6.

7.

Disefiar un sistema logistico para la recoleccién de RAE y su entrega a destinatarios
autorizados.

Entregar cada tres meses (dentro de los cinco primeros dias cumplido el plazo de los
tres meses) la siguiente informacion a la Comisién Nacional del Medio Ambiente o
a quien la suceda legalmente:

o Cantidad de aparatos electrénicos puestos en el mercado,
o Cantidad de RAE recolectados, diferenciada por region,
o0 Cantidad de RAE entregados a una institucion de reacondicionamiento



0 Cantidad de RAE entregados a una empresa de reciclaje
0 Cantidad de RAE entregados a una empresa de disposicién final

Todas las cantidades deberan expresarse en toneladas por mes.

8. Elaborar un Plan de Accion para la implementacion de la REP. Este Plan de Accion

considera al menos los siguientes elementos:

- Numero, ubicacion y naturaleza de los puntos de recoleccion.

- Linea de base sobre cantidades de aparatos electronicos puestos en el mercado
durante el afio 2009 (en toneladas).

- Metas propuestas para la recoleccion de RAE y su reacondiciomaniento y/o
reciclaje (en toneladas/afio).

- Condiciones de entrega para el usuario (en caso que existan).

- Marcas que se recogen (si corresponde).

- Difusidn del sistema logistica

CONAMA en conjunto con SUR se comprometen a crear y liderar un Comité de
Coordinacion, en el cual participaran los actores publicos y privados relacionados con la
gestion de RAE, y coordinara las actividades sefialadas en el presente convenio.

SUR se compromete a monitorear y evaluar el proceso de los compromisos asumidos.

Cuarto. Vigencia.

El presente Convenio tendra una duracion de dos afios, y se renovara automaticamente,
por igual periodo, salvo respecto de aquella parte que lo desahuciare, notificando al
Comité Coordinador, mediante nota oficial, despachada por carta certificada, con una
antelacién minima de 30 dias hébiles anteriores al vencimiento del término original o de
su respectiva prorroga. Asimismo, se deja expresa constancia que la vigencia del
presente convenio, cesara con la entrada en vigor de cualquier regulacion que rija el
manejo de los RAE.
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